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A ferramenta de auto-auditoria



Essa ferramenta de auto-auditoria é a maneira ideal de medir até que ponto vocé chegou
na sua jornada de protegdo & inféncia e onde precisa priorizar seus préximos passos . A
ferromenta  de auto-auditoria  identificardé  dreas de forca e dreas em
que sua organizagdo pode precisar melhorar.

A abordagem é baseada no trabalho de George Varnava com o antigo Férum sobre
Criangas e Violéncia, NCB (National Children's Bureau). Com a permisséo dos autores, o
NSPCC adaptou o material para uso como uma ferramenta de auditoria para protegdo
da crianca.

Usando pontos de verificacao

As perguntas de verificagdio abaixo foram elaboradas para estabelecer os requisitos
minimos (critérios) que todas as agéncias esportivas comprometidas com a protegdo das
criangas devem se esforcar para cumprir. No entanto, dependendo da natureza e do
contexto do trabalho da sua organizagdo com criangas, alguns dos pontos de verificagdio
podem parecer mais relevantes do que outros.

Essa ferramenta de auto-auditoria solicita que vocé pense sobre sua organizagdio em
relagéio as oito salvaguardas:

1. Desenvolvendo a sua politica de protegdo

2. Desenvolvendo um sistema para responder as situacdes de protegdo a crianga

3. Assessoria e apoio

4 . Minimizando os riscos para criangas

5 . Diretrizes de comportamento

o

. Recrutamento, treinamento e comunicagdo

N

. Trabalhando com parceiros

e}

. Monitoramento e avaliacdo (M&A)

Hé vérios critérios em cada salvaguarda. Leia cada declaragdio com atengdo e decida se
sua organizagdo estd:

A: bem cuidado
B: parcialmente cuidado

C: ndo tem



Salvaguarda 1:
Desenvolvendo sua politica
Sua organizagdio possui uma politica de protegdo &

crianga? Sim/ndo

Em caso afirmativo, responda ds declaragdes abaixo. Se ndo, considere a seguir
declaragdes como orientadoras de como vocé pode comegar a desenvolver a politica da
sua organizagdo.

Sua organizagdio possui uma politica de protegdo claramente
escrita e fécil de entender

A politica descreve claramente a compreensdo da sua
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organizacdo e defini¢des de todas as formas de danos

A politica cobre o compromisso da sua organizagdo de cuidados
3 para as criangas em todos os aspectos de trabalho da sua

organizac¢do

A politica é clara que todas as criancas t&m direitos iguais &
4 prote¢do

A politica é oficialmente aprovada pela equipe do mais alto nivel

5 o
da sua organizagdo

6 Os funciondrios do mais alto nivel da organizagéio tém a
responsabilidade de supervisionar a implementagdo da politica

. Todo o pessoal, voluntérios, prestadores de servigos ou outros
representantes assinaram a politica

8 Sua organizagdio consultou criangas, pais / responsaveis e

funcionérios como parte do desenvolvimento inicial e / ou
revisdo continua da politica

No geral, pensando nesta Salvaguarda, onde vocé acha que sua
organizagdo esteja atualmente?




Salvaguarda 2:
Desenvolvimento de um sistema para responder as preocupacoes de
cuidados da crianca

Responda as declaracdes abaixo

1 Existem procedimentos claros que fornecem orientagdes passo a
passo sobre as medidas a serem tomadas se houver preocupagées
com a seguranga ou o bem-estar de uma crianga, dentro e fora da
organizacdo

2 Sua organizagdo possui procedimentos para oferecer apoio a
criangas, voluntdrios e funcionérios durante e apés um incidente,
alegagdo ou reclamagdo

3 | Existe um membro da equipe claramente identificado em sua
organizagdo, responsavel para liderar a protegdo as criancas

4 Sua organizagdo fornece as criangas e jovens informagdes sobre
seus direitos e sobre para quem eles possam recorrer caso estejom
preocupados, em um processo que os empodera.

5 | Sua organizagdo disponibiliza informagdes para criangas e seus
pais / responsdveis sobre o que provavelmente acontecerd apés
uma dendncia, em um formato e linguagem que possa ser
facilmente compreendido por todos.

6 | Sua organizagdo possui um processo para tratar as reclamagdes de
maneira justa e transparente, que inclui um processo de apelagdo.

7 | Todos os incidentes, alegacdes e reclamagdes séo registrados,
monitorados e armazenados de forma segura.

8 Sua organizagdo consultou criangas, pais / responsaveis e
funcionérios como parte do desenvolvimento inicial e / ou revisdo

continua do seu sistema de resposta.

No geral, pensando nesta Salvaguarda, onde vocé acha que sua

organizagdo esteja atualmente?




Salvaguarda 3:
Conselhos e Apoio

Responda as declaracdes abaixo

1 Os contatos sdo estabelecidos em nivel nacional e / ou local com
agéncias relevantes de protecdo & crianga, ONGs e grupos
comunitdrios que fornecem apoio & protecdio da crianga.

2 Sua organizagdio garanta que os funcionérios com
responsabilidades especiais de manter as criancas seguras tenham
envolvimento com aconselhamento, apoio e informagdes
especializados.

3 As criangas recebam conselhos e apoio para manter a si e cos
outros em seguranga.

4 | Seu sistema reconhece que criangas com vulnerabilidades
adicionais (por exemplo, uma deficiéncia) possam enfrentar
barreiras extras para obter ajuda.

5 | Os pais / responsaveis na comunidade em geral recebam
informagdes, conselhos e apoio para proteger as criangas.

No geral, pensando nesta Salvaguarda, onde vocé acha que sua

organizagdo esteja atualmente?




Salvaguarda 4:
Minimizando os riscos para as criancas

Responda as declaracdes abaixo

1 | As avaliagdes de risco estdio disponiveis e sdo realizadas para atividades,
transporte, acomodagdo e espacos onde se realizam as atividades.

2 | S&o tomadas medidas para minimizar quaisquer riscos identificados por
meio de avaliacdes de risco .

3 | Se os riscos sdo avaliados como significativos demais, a atividade ndo
prossiga.

4 | Capacitagdo esta disponivel para ajudar a equipe e os voluntérios a
reconhecerem os riscos adicionais a que algumas criangas estejam
expostas, por causa de raga, sexo, idade, religido, deficiéncia, orientagdo
sexual, origem social ou cultura.

No geral, pensando nesta Salvaguarda, onde vocé acha que sua organizagéo
esteja atualmente?




Salvaguarda 5:
Diretrizes sobre comportamento

Responda as declaracdes abaixo

Sua organizagdo elaborou diretrizes para o comportamento (cédigos de
conduta) que contém declaragdes sobre o tratamento de pessoas com
dignidade, respeito, sensibilidade e justica

Sua organizagdo tem orientagdes e expectativas em relagdo a atividades
que incluem o tempo gasto fora de casa, incluindo a colocagdo de criangas
sob os cuidados de outras pessoas e quando dormem fora de casa.

Quando organizagdes estejam envolvidas em colocar as criangas sob os
cuidados de outras pessoas, sdio realizadas reunides freqiientes com a crianga
para discutir suas experiéncias.

Sua organizagdio tem orientagdio sobre como trabalhar com criangas
portadoras de deficiéncia.

Sua organizagdo tem orientagdes sobre o uso apropriado de tecnologia da
informagdio e midias sociais para garantir que as criangas ndio sejam
colocadas em perigo e vulneréveis & exploracdo.

Sua organizagdo tem orientagdo sobre maneiras positivas de gerenciar o
comportamento de criancas que n&o envolvem punigéo fisica ou qualquer
outra forma de tratamento degradante ou humilhante e que sdio apropriadas
para sua idade e sexo.

Sua organizagdo tem orientagdio sobre o comportamento esperado e
aceitavel das criangas em relagdo a outras pessoas, particularmente outras
criancas.

Hé consequéncias claras por ndo seguir as diretrizes sobre comportamento
vinculadas aos procedimentos disciplinares organizacionais.

O nivel mais alto da organizagdo tem a responsabilidade de garantir que as
diretrizes sejam seguidas
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Sua organizagdio consultou criangas, pais / responsaveis e funciondrios
como parte do desenvolvimento inicial e / ou da revisdo continua das
diretrizes de comportamento na sua organizagéo.

No geral, pensando nesta Salvaguarda, onde vocé acha que sua organizagdo esteja
atualmente?




Salvaguarda 6:
Recrutamento, capacitacdo e comunicacao

Responda as declaracdes abaixo

1 As descrigdes de cargos contém declaragdes sobre o tratamento de
pessoas com dignidade, respeito, sensibilidade e justica.

2 | O processo de recrutamento inclui uma entrevista, referéncias
profissionais e antecedentes criminais de acordo com a legislagdo
locall.

3 | Todo o pessoal, voluntérios e outras pessoas relevantes foram
treinados em cuidados e protegdo infantil, incluindo em como
relatar preocupacdes.

4 | O nivel mais alto da organizagdo tem a responsabilidade de
supervisionar a implementagdo desta capacitagdo.

5 | Todos os funciondrios, voluntérios e pessoas relevantes com
responsabilidades especiais de salvaguarda tém acesso a
treinamento adicional, regular e apoio especializado.

6 | Sua organizagdo consultou criangas, pais / responsaveis e
funcionérios como parte do desenvolvimento inicial e / ou revisdo
continua do recrutamento, treinamento e comunicacdo de suas

organizagdes.

No geral, pensando nesta Salvaguarda, onde vocé acha que sua
organizagdo esteja atualmente?




Salvaguarda 7:
Trabalhando com parcerias

Responda as declaracdes abaixo

1 Sua organizagdio trabalhou com parceiros / membros para
garantir que haja expectativas compartilhadas quanto &
protec¢do.

2 | Sua organizagdo trabalhou com parceiros / membros para

acordar em compartilhar o aprendizado sobre como tornar o
esporte mais seguro para as criangas.

3 Sua organizagdio compartilhou orientagdes por escrito sobre as
melhores préticas atuais em relagéo ao trabalho com criangas
(por exemplo, compartilhamento das Salvaguardas internacionais
para criangas no esporte).

4 A politica de protegdio da sua organizagdo representa uma parte
essencial de qualquer acordo de parceria.

5 | Sua organizagdio divulga informagdes sobre sua politica para
sua comunidade, parceiros e membros.

6 | Sua organizagdio trabalha para sensibilizar suas comunidades
para a importdncia de proteger as criangas.

No geral, pensando nesta Salvaguarda, onde vocé acha que sua
organizagdo esteja atualmente?




Salvaguarda 8:
Monitoramento e Avaliacao

Responda as declaracdes abaixo

Existem sistemas para monitorar e avaliar a eficacia de sua organizagdio com
relacdo a

1| politica

2 | sistema para responder as preocupagdes de cuidados

3 | conselho e apoio

4 | sistemas para minimizar os riscos para as criangas

5 | diretrizes sobre comportamento

6 recrutamento, treinamento e comunicacdo

7 | trabalhar com parceiros para proteger as criangas

8 | O mais dlto nivel da organizacdo tem a responsabilidade de
supervisionar a implementagdo do sistema de monitoramento e
avaliacdo

9 | Sua organizagdo consultou criangas, pais / responsdveis e funciondrios
como parte do desenvolvimento inicial e / ou revisdio continua de seus

sistemas de monitoramento e avaliacdo

No geral, pensando nesta Salvaguarda, onde vocé acha que a sua
organizagdo esteja atualmente 2




Resumo

Parabéns por concluir a auto-auditoria! Se vocé deseja tracar seus resultados gerais para
cada salvaguarda, preencha a tabela abaixo. Isso fornecerd uma visdo geral de qudo
bem sua organizagdo estd indo para manter as criangas seguras e onde vocé pode
precisar executar outras acdes.

Para concluir, marque a caixa que representa o progresso geral de suas organizagdes
para cada salvaguarda. Por exemplo, se o Salvaguarda 1 estiver parcialmente no lugar,
marque a caixa que representa B (com um x no exemplo abaixo).

Exemplo

Salvaguarda 1 x

Tabela de resumo de auto-auditoria

A B C

Salvaguarda 1

Salvaguarda 2

Salvaguarda 3

Salvaguarda 4

Salvaguarda 5

Salvaguarda 6

Salvaguarda 7

Salvaguarda 8




